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“El concepto paternalista de poder esta muy arraigado
y mucha gente se la pasa esperando que venga alguien
a decirle qué hay que hacer.”

Por Alberto Montbrun

La politica, como tantas otras actividades, ha girado hasta ahora bajo una
determinada forma de percibir y entender la realidad y bajo una forma de
operar sobre ella que deviene de ese modo de verla. Sin ingresar en
preciosismos epistemoldgicos, digamos que nuestro mundo es el producto
de un paradigma cientifico que emerge con la modernidad. Este paradigma
permitié un extraordinario desarrollo del progreso y el bienestar y tuvo un
impacto significativo y persistente sobre las instituciones con las cuales
nosotros tratamos de gobernar la sociedad y gestionar la convivencia.

Sin embargo, en los ultimos cien afos, desde la teoria cuantica hasta la
termodinamica del no equilibrio, pasando por la cibernética y la autopoiesis,
se produjeron en la ciencia cambios profundos que no han impactado
todavia en nuestras organizaciones publicas, que siguen atadas al modelo
positivista y sin capacidad de respuesta frente a las nuevas realidades,
presentando un "desfase" con el contexto en el cual deben operar. No se
nos escapan los riesgos de hacer estas afirmaciones en un pais donde existe
un grosero divorcio entre la politica y la ciencia. En otros lugares, la ciencia
es el insumo crucial de las decisiones publicas, pero no en Argentina donde
a los cientificos se los descalifica, o se los manda a lavar los platos, desde la
soberbia de la ignorancia.

Del reduccionismo al pensamiento sistémico

La ciencia evolucion6 bajo el postulado cartesiano de que para entender una
realidad tengo que dividirla en tantas partes pueda, a fin de entender como
funciona cada una de esas partes y a partir de eso entender el conjunto.
Este reduccionismo es todavia hoy la forma de ser de nuestras
universidades que retroalimentan un mundo compartimentado, plagado de
especialistas en porciones del conocimiento cada vez mas reducidas y
aisladas unas de otras.

El emergente pensamiento sistémico implica una vision distinta. Plantea una
teoria del conocimiento que en vez de orientarse hacia las cosas o los
objetos se orienta hacia las relaciones, interacciones y procesos. Postula
que la realidad no se puede escindir o fragmentar para entenderla, porque
la realidad no estd hecha de elementos que interactian sino de procesos en
retroalimentacion dinamica y multinivélica. La realidad es percibida como un
todo integrado y no como una discontinua coleccién de partes aisladas. El
todo es méas - o menos - pero siempre distinto a la suma de las partes.



Relativismo axiolégico, objetividad y racionalidad

Nuestra universidades siguen predicando que la ciencia es "axiolégicamente
neutra™, que prescinde de los valores o que los toma como meros datos o
hechos. También se repite que el observador es neutral o independiente
frente a la realidad, es decir, que la ciencia estudia la realidad "tal cual es"
y lo que no puede ser medido o pesado no pertenece a su ambito. Este
dualismo cartesiano ha generado un dafio persistente en la convivencia
social y politica.

Ahora sabemos que la ciencia no puede prescindir de los valores por lo
mismo que no podemos separar al observador de la realidad y por lo mismo
que el cientifico condiciona su percepcion a partir de sus propios modelos
mentales. Pero ademas, si observamos hacia dénde nos estan llevando
algunos experimentos cientificos - en términos de predaciébn ambiental,
armamentos o manipulacion genética - podemos comprender los efectos de
la neutralidad axiologica. En politica, la prescindencia de los valores nos ha
llevado a un cinico "pragmatismo" de peligrosas consecuencias.

También el postulado positivista de la exaltacion de la racionalidad, hizo que
prescindiéeramos de las emociones y las sesgaramos con una especie de
vision disvaliosa. "No te dejes gobernar por tus emociones, nene". Sin
embargo, los estudios de las ultimas décadas nos permiten saber que las
emociones guian nuestra vida y definen nuestras opciones mas importantes.
Pero al sacarlas del ambito de la ciencia, las sacamos del ambito de la
instruccion y de la educacién, deviniendo en pésimos gestores de las
mismas. En politica, las consecuencias del desmanejo emocional son
terribles. Vemos a lideres pelearse entre ellos por cuestiones absurdas y
nimias, entrando en agresiones y descalificaciones que de pronto no se
escuchan en una cancha. La gestion emocional implica el ejercicio de la
tolerancia, el pluralismo y la comprension del otro y es algo que se ensefia
en las Escuela de Gobierno del mundo.

Del mecanicismo al organicismo; revisando el concepto de poder

Para el positivismo, el universo es una maquinaria, un mecanismo de
relojeria, formado por partes que interactian segun leyes eternas e
inmutables. Esta concepcidén pasa también a la politica, donde el modelo de
division de poderes es concebido en los términos mecanicistas de un
conjunto de partes interrelacionadas y balanceadas. Las Constituciones son
pensadas para funcionar como un reloj".

La percepcion de la sociedad como un organismo suprabioldgico, la idea de
que todos los sistemas tienen un desarrollo organico, es un dato de la
nueva ciencia que impone una reflexion sobre lo que nos pasa. Los
sistemas, todos los sistemas vivos se autoorganizan y evolucionan conforme
a la logica emergente de la interaccidon entre sus subsistemas y el entorno
con el cual mantienen intercambios, retroalimentaciones y compensacion
homeostéatica. Cualquier proceso social que examinemos - desde el trueque
hasta la delincuencia o la corrupcién - tiene un desarrollo organico, donde
no hay "duefios" o "jefes" o "controles externos" o procesos gue sigan una
planificacion determinada.



Esto nos lleva también a una revisiéon del concepto de Poder, entendido
tradicionalmente como la capacidad relacional de condicionar o determinar
la conducta de los deméas. Esta idea esta en crisis ahora. Es que a partir de
la teoria de los sistemas vivos o autopoiéticos y de la constatacién de que
estos sistemas tienen un patrén de red y las redes, por naturaleza, no
tienen centro ni control externo, vemos que realmente la idea del poder
como potestad de dirigir procesos o potestad de dirigir la conducta de los
otros esta controvertida. Por eso, la moderna teoria de las "organizaciones
inteligentes"” se asienta sobre el paso de los liderazgos de mando y
autoridad hacia los liderazgos dinamizadores, democraticos y horizontales
que operan a partir del ejemplo, del estimulo o de la facilitacién; y de las
organizaciones jerarquicas a las heterarquicas. Aun asi, el concepto
tradicional y paternalista de poder estd muy arraigado en nosotros y mucha
gente se la pasa esperando que venga alguien a decirle qué hay que hacer
o hacia dénde hay que ir.

El egoismo y el altruismo

Todavia en nuestras facultades se ensefia que el egoismo es el motor de la
evolucion y se sigue enseflando a Hobbes como palabra sagrada. A partir
del positivismo, el egoismo, la competencia y la busqueda del beneficio
constituyeron los pilares axiolégicos de la sociedad moderna vy, l6gicamente,
infiltraron la politica.

Pero los estudios sobre la deriva de las especies, parecen indicar lo
contrario a la idea del egoismo como motor del desarrollo. De los tres
grandes caminos de la evolucibn que conocemos, es decir la mutacion
aleatoria de genes, la recombinacién de ADN y la simbiosis, es esta ultima
la que parece justificar mejor la permanencia de las especies, asociadas
intensamente en un proceso eminentemente colaborativo y creador de
novedad. Es la cooperacion y no la lucha el factor que parece haber
permitido la primacia de la vida en el planeta.

Por supuesto, si mis modelos mentales persisten en la creencia de que el
egoismo es el motor de la evolucién, yo retroalimentaré con mi conducta
una cultura y una sociedad egoistas. Si yo le ensefio a mis chicos que el
hombre es el lobo del hombre, que los recursos naturales del planeta estan
a mi disposicion, que el papel secundario de la mujer es "natural” o que
siempre hubo pobres, yo estaré contribuyendo a una sociedad que
reproduzca, precisamente, este tipo de percepciones. Imaginen las
consecuencias de este pensamiento en la actividad politica, sesgada por la
I6gica binaria oficialismo / oposicién y por los procesos de suma cero.

Del modelo ideoldgico - prescriptivo a la gestion del desequilibrio

Las ideologias, como sistemas de ideas de tipo rigido, prescriptivo y
programatico, son un producto tipico del positivismo. Pero se empiezan a
agotar cuando ingresamos en la sociedad cibernetizada y complejizada, en
la que se genera la situacion de crisis por obsolescencia de los sistemas
tradicionales y por emergencia de nuevos movimientos. jOjo! Que siempre
hubo y habra valores, principios y escrupulos en la actividad politica y en



cualquier actividad humana. No suscribimos la "muerte" de las ideologias
porque todos andamos con un sistema ideolégico de mochila, pero
entendemos que han desaparecido como herramientas de adopcion de
programas publicos. ¢(Por qué? Porque no pueden lidiar con el cambio
vertiginoso del contexto, el incremento exponencial de la informacién y el
escenario de la incertidumbre, que es el que caracteriza la actual sociedad.
Por eso, ahora, la politica ya no se asienta en la ideologia sino en el
management, en la capacidad de aprendizaje y, sobre todo, en los valores
que superan las barreras artificiales entre partidos.

De la democracia delegativa a la democracia autoorganizativa

La democracia delegativa, y su posterior formalizaciébn partidocratica,
respondid a un proceso histérico que abarcé del siglo XVIII al siglo XX
temprano. En ese contexto, el poder se erigidé en "representativo” operando
via de la delegacion del ciudadano al gobernante en términos de un
mandato no imperativo. Ese modelo de democracia hace varias décadas que
presenta fisuras y déficits. Pero, ademdas, el modelo representativo esta
construido sobre un postulado de hoy dudosa verificacion: el postulado de
que los lideres saben mas, estdn mas preparados, estdn mejor capacitados
para la cosa publica que las personas a las que deben servir. La
transformacion de la ciencia en un producto de consumo masivo y el acceso
a los beneficios del conocimiento de millones de personas antes
postergadas, cambian totalmente este escenario. Hoy, sabemos que en la
ciudadania hay mas lucidez, méas conocimiento y mas sentido comun que en
los lideres.

Pero esto parece no comprenderse. No se entiende que la primera
corrupcion de un gobierno es sustraer recursos de la comunidad - por la via
del impuesto, la tasa o la contribucién - sin proveer a cambio respuesta
idonea en tiempo, costos y oportunidad a las necesidades de ese colectivo
social. No se entiende que la primera corrupcion de un funcionario no es
robar sino aceptar un cargo para el cual no estd capacitado y
profesionalizado. La falta de percepcién de estas cuestiones pone en riesgo
severo la estabilidad de nuestro sistema politico y compromete su insumo
crucial que es la legitimidad. Y no nos olvidemos, por favor, que nuestra
democracia esta construida sobre una montafia de muertos y el compromiso
ético mas elemental reclama que esas muertes no hayan sido en vano.

El paso del positivismo al paradigma sistémico de la autoorganizacién, nos
lleva a plantear la necesidad de prepararnos para el proximo gran cambio
de la politica: la emergencia de una democracia autoorganizativa, muy
cercana a la democracia directa. No se pueden comprender nuevas
estrategias y fendmenos - desde la la policia comunitaria o los contratos
locales de seguridad hasta las redes de trueque y economia solidaria - sino
desde una comprension profunda de este cambio que esta teniendo lugar. Y
estas innovaciones, claro, encuentran mucha resistencia en los modelos
mentales establecidos.

Los cambios que se avecinan requieren un proceso profundo y sostenido de
reciclaje de instituciones y de modelos mentales, pero esto no vendra
"desde arriba", esto necesita protagonismo civico. Sostenemos que no



habrd un sistema politico fuerte y sano sin un pueblo empinado en el
verticalismo de su responsabilidad ciudadana total.



